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A PFM Zrt. Ăǌƚ�Ă�ĐĠůƚ�ƚƾǌƚĞ�Ŭŝ�ŵĂŐĂ�ĞůĠ͕�
ŚŽŐǇ�Ă�ŚĂǌĂŝ�ƉŝĂĐŽŶ�ŬŽƌƐǌĞƌƾ͕�ŵĂŐĂƐ�
színvonalú szolgáltatással elégítse ki 
ƉĂƌƚŶĞƌĞŝ�;ǀĞǀƅŝͿ�ŝŐĠŶǇĞŝƚ͘���ĐĠů�ĞůĠƌĠƐĞ�
érdekében integrált irányítási 
politikánkban kiemelten kezeljük: 
x Ă�ƉĂƌƚŶĞƌĞŬ�ĠƐ�ǀĞǀƅŝ�ŝŐĠŶǇĞŝŶĞŬ�ƚĞůũĞƐ�

ŬƂƌƾ�ŬŝĞůĠŐşƚĠƐĞ͕�ǀĞǀƅ�ŵĞŐƚĂƌƚĄƐĂ�
pontos és megbízható munkával, 

x jogszabályok megismerése és a 
vonatkozó követelmények teljesítése, - 
a szolgáltatások teljesítéséhez 
szükséges termékek beszerzésénél a jó 
ŵŝŶƅƐĠŐĞƚ�ŚĞůǇĞǌǌƺŬ�ĞůƅƚĠƌďĞ͕ 

x külön gondot fordítunk a beszállítók 
ŬŝǀĄůĂƐǌƚĄƐĄƌĂ�ĠƐ�ĞůůĞŶƅƌǌĠƐĠƌĞ͕ 

x ũĞůĞŶƚƅƐ�ŚĂŶŐƐƷůǇƚ�ŚĞůǇezünk 
munkatársaink szakmai színvonalának 
ŵĞŐƅƌǌĠƐĠƌĞ͕�ƐǌĂŬƚƵĚĄƐƵŬ�ĨŽůǇĂŵĂƚŽƐ�
ďƅǀşƚĠƐĠƌĞ͕�ĞǌǌĞů�ĞŐǇƺƚƚ�Ă�ŵŝŶƅƐĠŐ�ĠƐ�
környezettudatosság fejlesztése, 

x Ă�ŬŽŵƉůĞǆ�ŬŝĞŵĞůŬĞĚƅ�ŵŝŶƅƐĠŐƾ�
ƐǌŽůŐĄůƚĂƚĄƐŽŬ�ďŝǌƚŽƐşƚĄƐĄǀĂů�Ă�ǀĞǀƅŬ�
megelégedettségének elnyerésére és 
megtartására törekszünk 

��ĐĠŐǀĞǌĞƚĠƐ�Ă�ŬŝƚƾǌƂƚƚ�ĐĠů�ŵĞŐǀĂůſƐşƚĄƐĂ�
érdekében elkötelezi magát, és aktív szerepet 
vállal az MSZ EN ISO 9001:2015, MSZ ISO 
45001:2018, MSZ EN ISO 14001:2015, MSZ EN 
ISO 50001:2018, MSZ EN ISO 27001:2014 
ƐǌĂďǀĄŶǇŽŬ�ŬƂǀĞƚĞůŵĠŶǇĞŝŶĞŬ�ŵĞŐĨĞůĞůƅ�
ŵŝŶƅƐĠŐŝƌĄŶǇşƚĄƐŝ͕�ŵƵŶŬĂĞŐĠƐǌƐĠŐ�ĠƐ�ďŝǌƚŽŶƐĄŐ�
irányítási, energiairányítási és 
információbiztonság irányítási rendszerek 
ŬŝĠƉşƚĠƐĠƌĞ͕�ŵƾŬƂĚƚĞƚĠƐĠƌĞ͕�ĨƺŐŐĞƚůĞŶ�ĨĠů�ĄůƚĂů�
ƚƂƌƚĠŶƅ�ƚĂŶƷƐşƚƚĂƚĄƐĄƌĂ͕�ĠƐ�Ğǌƚ�Ăǌ�
elkötelezettséget a társaságnál dolgozó minden 
munkatársától elvárja. 

 
��ĐĠŐǀĞǌĞƚĠƐ�Ă�ŵƾŬƂĚĠƐ�ƐŽƌĄŶ�Ă�ŵŝŶƅƐĠŐĞƚ͕�Ă�
munkaegészség és biztonságot, az 
ĞŶĞƌŐŝĂŚĂƚĠŬŽŶǇ͕�ŬƂƌŶǇĞǌĞƚƚƵĚĂƚŽƐ�ŵƾŬƂĚĠƐƚ�ĠƐ�
az információbiztonsági követelmények 
maradéktalan betartását tekinti 
meghatározónak, a szolgáltatás minden 
ĨĄǌŝƐĄďĂŶ�ĠƐ�Ăǌ�ĞǌǌĞů�ƂƐƐǌĞĨƺŐŐƅ�ǀĂůĂŵĞŶŶǇŝ�
tevékenységében. 
 
��ƌĞŶĚƐǌĞƌ�ŵƾŬƂĚĠƐĠŶĞŬ�ĐĠůũĂ͕�ŚŽŐǇ�Ă�ƐǌĞƌǀĞǌĞƚ�
Ă�ƐǌŽůŐĄůƚĂƚĄƐĂŝƚ�Ă�ǀĞǀƅŬ͕�ĠƐ�ĂůǀĄůůĂůŬŽǌſŬ�ĨĞůĠ�Ă�
hatályos jogszabályoknak megfelelve, a 
társadalom követelményei szerinti magas 
szakmai színvonalon teljesítse. 
 
Az integrált irányítási rendszer bevezetése, 
ĨĞŶŶƚĂƌƚĄƐĂ�ĠƐ�ĨŽůǇĂŵĂƚŽƐ�ĨĞũůĞƐǌƚĠƐĞ�ĞůƅƐĞŐşƚŝ�Ă�
ǀĄůůĂůŬŽǌĄƐ�ŚŽƐƐǌƷ�ƚĄǀƷ͕�ŐĂǌĚĂƐĄŐŽƐ�ŵƾŬƂĚĠƐĠƚ͕�
ĠƐ�Ă�ǀĞǀƅŬ�ŝŐĠŶǇĞŝŶĞŬ�ŵĂǆŝŵĄůŝƐĂŶ�ŵĞŐĨĞůĞůƅ�
egyenleteseŶ�ũſ�ŵŝŶƅƐĠŐƾ�ƐǌŽůŐĄůƚĂƚĄƐŽŬ�
kialakítását. 
 
��ƌĞŶĚƐǌĞƌ�ŵƾŬƂĚĠƐĠŶĞŬ�ŚĂƚĠŬŽŶǇƐĄŐĄƚ�ĠƐ�Ă�
ǀĞǀƅŬ�ŵĞŐĞůĠŐĞĚĞƚƚƐĠŐĠƚ�ĨŽůǇĂŵĂƚŽƐĂŶ�
ĞůůĞŶƅƌŝǌǌƺŬ͕�ĠƌƚĠŬĞůũƺŬ͕�ĠƐ�- ha szükséges ʹ 
ŵĞŐƚĞƐƐǌƺŬ�Ă�ŚĞůǇĞƐďşƚƅ�ŝŶƚĠǌŬĞĚĠƐĞŬĞƚ͕�ĞǌǌĞů�ŝƐ�
biztosítva a rendszer folyamatos 
továbbfejlesztését.
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